Zatacznik nr 4

do Standardoéw ustug opiekunczych
swiadczonych na rzecz klienta MCPS
wprowadzonych Zarzadzeniem nr 17/2026
Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy
Spotecznej w Pabianicach

z dnia 10.09.2026 1.

Zakres ushug opiekunczych

1. Uslugi opiekuncze sa swiadczone osobom, ktore nie sg w stanie samodzielnie funkcjonowaé¢ z powodu
wieku, przewleklej choroby lub niepetnosprawnosci. Skierowane sg glownie do 0s6b samotnych, w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach do osob, ktére maja rodzing, ale z powodu powaznych przeszkod nie jest ona
w stanie sprawowac opieki nad chorym. Ustugi opiekuncze sg wykonywane przez opiekunke nie posiadajacg
kwalifikacji medycznych.

Udzielanie pomocy w postaci ustug opiekunczych nie zwalnia rodziny z obowiazku pomagania
osobie chorej, w miare posiadanych zasobéw i mozliwosci.

2. Zakres ushug opiekunczych obejmuje:
1) pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych podopiecznego:

a. zakup podstawowych artykulow spozywczych 1i$rodkéw czystosci, lekow, prasy oraz oplacanie
rachunkéw za pieniadze osoby korzystajacej zustugi; prowadzenie na biezaco dziennika wydatkow
z potwierdzeniem dokonanego rozliczenia,

b. przygotowanie lub pomoc w przygotowaniu positku z uwzglednieniem diety $wiadczeniobiorcy oraz
zadbanie o zachowanie czystosci po zakonczonych czynnosciach z tym zwigzanych, w przypadku ograniczonej
sprawnosci karmienie i pojenie chorego,

c. dostarczenie goracego positku z najblizszego punktu gastronomicznego,

d. utrzymanie czystosci w mieszkaniu lub jego czesci, uzytkowanej przez swiadczeniobiorce, poprzez
biezace porzadki: odkurzanie i mycie podtdg, utrzymanie w czystosci sanitariatdw, wynoszenie $mieci,

e. pranie drobnej odziezy osobistej/ oddawanie rzeczy do pralni,

f. pomoc w zapewnieniu ogrzewania mieszkania: przynoszenie opatu z miejsca skfadowania (jednorazowo
maksymalnie 5 kg), palenie w piecu,

g. w razie potrzeby przynoszenie wody,
h. pomoc w zatatwianiu drobnych spraw urzedowych;
2) pomoc w utrzymaniu higieny osobistej:

a. pomoc przy kapieli osoby chodzacej w lazience (prysznic/wanna/miska), w tym: mycie i czesanie wlosow,
higiena jamy ustnej, obcinanie paznokci u rak i stop (bez zmian chorobowych),

b. mycie osoby obtoznie chorej na t6zku,

. zmiana pampersa w razie stosowania,

d. pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, opréznianie worka na mocz,
e. ubranie chorego;

3) pielegnacje osoby chorej, w szczegdélnosci lezgcej:

a. zapobieganie powstawaniu odparzen i odlezyn,

b. mierzenie temperatury ciata, cisnienia i tetna,

¢. pomoc w ulozeniu chorego w 16zku; zmiana pozycji chorego w t6zku,
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d. przestanie 16zka, zmiana bielizny poscielowe;j,

e. podawanie lekéw zleconych przez lekarza (zwlaszcza u 0sob samotnych, przebywajacych stale w pozycji
lezacej), w przypadku osob posiadajacych rodzine podawane leki powinny by¢ uprzednio przygotowane we
wlasciwych dawkach przez czlonkéw rodziny,

f. pomoc w poruszaniu si¢ chorego po mieszkaniu,

4) zapewnienie kontaktu z otoczeniem:

a. zamawianie wizyt lekarskich i pielegniarki dla $§wiadczeniobiorcy,

b. podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan; czytanie prasy i ksigzek,
c. wyjscie ze $wiadczeniobiorca na spacer,

d. powiadamianie rodziny, lekarza, pracownika socjalnego o wszelkich zmianach 1 niepokojacych
sytuacjach, zwlaszcza tych, wskazujacych na pogorszenie stanu zdrowia.

Wymienione wyzej czynnosci stanowig podstawe do sporzadzenia, przez pracownika socjalnego,
indywidualnego zakresu czynnosci obowiazkéw opiekuna, dostosowanego do potrzeb kazdego
$wiadczeniobiorcy uwzgledniajac przy tym wymiar godzinowy przyznanej pomocy oraz mozliwosci opiekuna.

3. Wymiar przyznanej pomocy w formie uslug opiekunczych uzgodniona zostaje z klientem podczas
przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, jest uzalezniony od potrzeb swiadczeniobiorcy oraz mozliwosci
finansowych Miejskiego Centrum Pomocy Spolecznej w Pabianicach.

4. Warunkiem korzystania z pomocy w postaci ustug opiekunczych jest wspotpraca $wiadczeniobiorcy
z opiekunem oraz z pracownikiem socjalnym. Utrudnianie wykonywania zadan opiekunowi czy naduzywanie
alkoholu przez swiadczeniobiorce moze spowodowaé¢ wstrzymanie realizacji ustug.

5. Z przyczyn organizacyjnych moga nastapi¢ zmiany personalne osob swiadczacych ustugi .

6. Przy wykonywaniu czynno$ci opiekunczych wedlug ww. zakresu opiekun powinien mie¢ mozliwosé¢
uzytkowania sprzetu gospodarstwa domowego znajdujacego si¢ w domu $wiadczeniobiorcy oraz srodkow
czystosci, przy czynnosciach pielggnacyjnych wymagane jest zabezpieczenie rekawiczek jednorazowych
i sSrodkow opatrunkowych.

7. Osoba wykonujgca czynnoSci opiekuncze nie moze:

1) wykonywa¢ zabiegéw wymagajacych kwalifikacji medycznych,

2) wykonywa¢ czynnosci zwigzanych z rehabilitacja medyczng Swiadczeniobiorey,
3) wykonywa¢ prac remontowych w domu swiadczeniobiorcy np.: malowanie,

4) wykonywa¢ ciezkich prac zwiagzanych z generalnymi porzagdkami w tym np.: przesuwanie mebli, noszenie
ciezkich przedmiotow nalezacych do §wiadczeniobiorcy, mycia okien,

5) przygotowywacé positkow dla innych niz $wiadczeniobiorca o0s6b wspdlnie badz oddzielenie
zamieszkatych,

6) robi¢ zakupy dla innych 0sob niz $wiadczeniobiorca,

7) pra¢ bielizny i ubran nie nalezacych do swiadczeniobiorcy.
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