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Projekt ,,Aktywna przemiana” nr FELD.07.05-IP.01-0102/23
wspotfinansowany ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
w ramach programu Fundusze Europejskie dla L.odzkiego 2021-2027

Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego — wzor umowy

UMOWA

zawarta wdniu .....................ooeene roku w Pabianicach pomiedzy:

1. Miastem Pabianice z siedzibg w Pabianicach (95-200) przy ulicy Zamkowej 16 NIP 731-196-27-56
REGON 472057715, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Pabianic, w imieniu ktérego dziata
Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach (95-200) z siedzibg przy ulicy Gdanskiej 7,
reprezentowane przez Panig Katarzyng¢ Cegietke — Dyrektora, przy kontrasygnacie Pana Krzysztofa Jarosa
- Gtownego Ksiegowego, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

a

1. firma: majaca
swojg siedzibe W ... PIZY ULICY oo wpisang do
TEJESEIU e 1 posiadajaca numer identyfikacji  podatkowej
NIP.....oovvcncaeeev. 01az - REGON L , zwanag dalej ,,Wykonawca”
reprezentowang przez:

Przedmiotowe zamoéwienie udzielane jest w zwigzku z realizacja projektu pn. ,,dktywna przemiana”
wspotfinansowanego w ramach umowy nr FELD.07.05-1P.01-0102/23 wspoétfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla £.6dzkiego 2021 -
2027.

Przedmiotowa umowa jest wynikiem przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego o
szacunkowe] wartosci nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 170.000 PLN, w oparciu o procedurg tzw.
,»zasady konkurencyjnosci”.

§1
1. Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie szkolenia (kursu) teoretyczno — praktycznego na
pracownika administracyjno-biurowego z obstugg klienta 1 elementami kadr 1 plac” dla 2
uczestnikoOw/uczestniczek projektu pn. ,,Aktywna przemiana™.
2. Szczegdtowy program szkolenia/kursu musi obejmowac nastgpujacy zakres tematyczny:
a) obstuga urzadzen biurowych,
b) obstuga klienta,
c¢) zasady pracy pracownika administracyjno- biurowego,
d) postepowanie z trudnym klientem
e) organizacja pracy wlasnej,
f) ochrona danych osobowych — akty prawne,
g) dokumentacja formalna,
h) obieg pism,
1) zasady redagowania pism,
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J) prawne aspekty dotyczace zatrudnienia,
k) zawieranie uméw o prace,
1) akta osobowe,
m)rozwigzanie umow o pracy,
n) czas pracy,
0) urlopy pracownicze,
p) uprawnienia pracownikow zwigzane z rodzicielstwem,
q) odpowiedzialno$¢ porzadkowa i materialna pracownika,
r) delegacje,
s) zatrudnianie mlodocianych,
t) wynagrodzenie za prace — zasady, przyktady, dodatki i potracenia,
u) obowiazki kadrowe;j,
v) fundusze,
w) Pracownicze Plany Kapitalowe,
x) obowiagzki wzgledem ZUS, US, GUS,
y) programy wspomagajace prace kadr.
. Szkolenia realizowane beda w formie indywidualnej, w miejscu bedacym w dyspozycji Wykonawcy 1
zlokalizowanym w granicach administracyjnych miasta Pabianic.
. Przewidywana ilo$¢ godzin szkolenia dla kazdego uczestnika projektu wynosi: 40 h. Szkolenia beda
prowadzone w czasie dostosowanym do potrzeb uczestnikow projektu oraz w miejscach bez barier
architektonicznych. Zaktada sie, ze zaje¢cia beda trwaty maksymalnie do 8 godzin dydaktycznych dziennie
z mozliwo$cig zmniejszenia liczby godzin przypadajacych na dzien szkoleniowy, celem dostosowania si¢
do potrzeb grupy docelowej. 1 godzina oznacza godzing dydaktyczng (45 minut).
. Szkolenia powinny zakonczy¢ si¢ egzaminem (walidacja) i uzyskaniem certyfikatu potwierdzajacego
nabyte kwalifikacje lub wuzyskaniem uprawnien do wykonywania zawodu unormowanych w
rozporzadzeniu wiasciwego ministra. Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji
powinny by¢ rozpoznawalne i1 uznawane w danym S$rodowisku, sektorze lub branzy. Proces nabywania
kwalifikacji zostanie przeprowadzony poprzez formalne potwierdzenie efektéw uczenia si¢ przez
upowazniong do tego instytucje zgodnie z ustalonymi standardami. Nadanie kwalifikacji nastagpi w wyniku
walidacji 1 certyfikacji.
. Kategorie uczestnikéw szkolenia:
a) osoby bezrobotne, uczestnicy Klubu Integracji Spotecznej MCPS,
b) osoby wykluczone lub zagrozone wykluczeniem spotecznym, korzystajace ze §wiadczen pomocy
spotecznej,

c) osoby niepetnosprawne.
. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia dla wskazanych uczestnikow projektu ustug o
wskazanym zakresie przedmiotowym z zachowaniem wysokich standardow jakosciowych w sposob
zapewniajacy osiagniecie zakladanych celow.
. Wykonawca zapewnia wszelkie materialy szkoleniowe, zar6wno do =zaje¢ teoretycznych jak 1
praktycznych.
. Rozliczenie za przeprowadzone szkolenie nastagpi po wykonaniu ustugi na podstawie prawidtowego i
pozytywnego zweryfikowania przez Zamawiajacego rozliczenia tj.:

a) listy podpisanej przez uczestnikow korzystajacych ze szkolenia i ewentualnych egzamindw,

b) podpisania przez obie strony protokotu odbioru,

c) poprawnie wystawionego rachunku/faktury.

§ 2 Termin realizacji umowy
. Przewidziany termin realizacji przedmiotu zaméwienia: od 26.01.2026 roku do 16.02.2026 roku, zgodnie

z ustalonym z Zamawiajagcym harmonogramem.
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10.

11.

Terminy realizacji zamdwienia moga ulec zmianie w zalezno$ci wystapienia okolicznosci, ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w dniu zawarcia umowy.

§ 3 Rozliczenie i kontrola

. Wynagrodzenie z tytutu niniejszej umowy wynosi ................... zt brutto (stownie: . ).

Strony nie dopuszczajg mozliwosci fakturowania czgsciowego.

. Dane Zamawiajacego do faktury:

a) Nabywca: Miasto Pabianice, 95-200 Pabianice, ul. Zamkowa 16, NIP: 731-196-27-56,

b) Odbiorca: Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej, 95-200 Pabianice, ul. Gdanska 7.

Wykonawca ma prawo skorzystania z mozliwosci przekazania ustrukturyzowanej faktury elektroniczne;j
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamoOwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191). Do czasu wejscia w zycie obowigzku Krajowego Systemu e-
Faktur (KSeF) oraz w okresie przejsciowym dopuszczajgcym réwnolegte wystawianie faktur w KSeF 1
poza systemem Wykonawca uprawiony jest do wystawiania faktur zarowno w KSeF, jak 1 w formie
otrzymywania faktur droga elektroniczng. Po rozpoczeciu obligatoryjnego stosowania KSeF, wszelkie
faktury beda wystawiane wylacznie za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur, a dorgczenie faktury
nastepuje z chwilg nadania jej numeru identyfikujacego.

. Platnos$¢ zostanie uregulowana w formie przelewu na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze,

pozostajace w wylacznej dyspozycji Wykonawcy 1 ujete w rejestrze rachunkéw (art. 96b ust. 1 ustawy o
podatku od towaréw i ushug). Za date zaptaty przyjmuje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego. Termin uwaza si¢ za zachowany jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego
nastapi najpdzniej w ostatni dzien terminu platnosci.

Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci wynikajacej z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez
pisemnej zgody Zamawiajacego. Tres¢ dokumentdw, dotyczacych przenoszonej wierzytelnosci (umowy o
przelew, pozyczki, zawiadomienia, o$wiadczenia, przekazu, itp.), nie moze staé w sprzecznosci z
postanowieniami niniejszej UMowy.

. Wynagrodzenie z tytulu niniejszej umowy wspotfinansowane jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zamawiajacy nie bedzie pokrywat dodatkowych kosztow poza wynagrodzeniem wskazanym w §3 ust. 1.
Wykonawca zobowigzuje si¢ podda¢ kontroli dokonywanej przez Zamawiajacego oraz inne uprawnione
podmioty w zakresie prawidtowo$ci wykonywania niniejszej umowy.

W przypadku kontroli, o ktérej mowa w ust. 9 Wykonawca udostepnia kontrolujacym wglad
w dokumenty, w tym dokumenty finansowe zwigzane z wykonywaniem umowy.

Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia bez zbednej zwtloki pelnej
informacji o stanie wykonywania umowy.

§ 4 Kary umowne

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony ustalajg stosowanie

nastepujacych kar umownych:

1) Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce kara umowng w wysokosci 0,2 % ceny brutto umowy,
okreslonej w §3 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwloki w jej realizacji.

2) Zamawiajacy moze obcigzy¢ Wykonawce karg umowna w wysokosci 10 % brutto umowy, okreslone;j
w § 3 ust. 1 umowy, w razie odstgpienia od umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn, za ktore
odpowiada Wykonawca.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogolnych odszkodowania przewyzszajacego kary umowne.

. Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy.
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§ 5 Postanowienia koncowe
. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu

cywilnego.

. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, do ktérych bedzie miat
dostep w zwiazku z wykonywaniem umowy.

. Wszelkie ewentualne spory wynikle z tytutu realizacji niniejszej umowy rozpatrywane beda przez sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

. W kazdym czasie Strony umowy mogg rozwigza¢ umowe za porozumieniem.

. Kazda ze Stron umowy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
systematycznego lub razacego nie wywigzywania si¢ przez drugg Strong umowy z obowigzkow
okreslonych umowa.

. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6.1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach, jezeli:
a) nastgpi zmiana obowigzujacych przepisow — w tym przypadku zamawiajacy bedzie uprawniony
do zmiany umowy tylko w tym zakresie, w jakim zmiana przepisOw prawa wplywa na prawa
1 obowiazki stron umowy, w szczegodlnosci zmiana stawki podatku VAT w odniesieniu do
wynagrodzenia (w takim przypadku nie moze ulec zmianie warto$¢ wynagrodzenia brutto);
b) wystapig inne przyczyny zewnetrzne niezalezne od Zamawiajacego oraz Wykonawcy skutkujace
niemozliwoscig prowadzenia dzialan w celu wykonania umowy, np. zmiany prawa;
6.2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany terminu realizacji umowy w nastepujacych
przypadkach jezeli:

a) nastgpi zmiana obowigzujacych przepisow — w tym przypadku Zamawiajacy bedzie uprawniony do
zmiany umowy tylko w tym zakresie, w jakim zmiana przepisow prawa wplywa na prawa
1 obowiazki stron umowy,

b) zaistnieja okoliczno$ci Sily wyzszej, to znaczy niezaleznego od Stron losowego zdarzenia
zewngetrznego, ktore byto niemozliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy i ktéoremu nie
mozna byto zapobiec mimo dochowania nalezytej starannosci.

. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oswiadczenia Strony skladajg sobie na piSmie lub za
posrednictwem teleinformatycznych artykulow biurowych przekazu (faksem, poczta email).

. Wszelkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

. Niewaznos¢ ktoregokolwiek postanowienia Umowy nie powoduje niewaznosci catej Umowy. W
przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowienh Umowy zostanie prawomocnie uznane za niewazne, w jego
miejsce stosuje si¢ odpowiedni przepis prawa powszechnie obowigzujacego.

Strony zobowiazuja si¢ informowaé wzajemnie na pismie o wszelkich pojawiajacych si¢ zmianach danych
teleadresowych, a korespondencja przesytana zgodnie z zadeklarowanymi danymi, jest uwazana za
dorgczong wiasciwie.

Wystanie pisma na adres Strony, w przypadku jego niepodjecia, wywotuje skutek doreczenia z dniem
powtornej awizacji.

§ 6 Ochrona danych osobowych

. Zamawiajacy o$wiadcza, iz realizuje obowigzki Administratora Danych Osobowych okreslone
w przepisach Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku 2z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanymi na
jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i1 ochrony danych osobowych zgodnie
z przepisami RODO oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. Zamawiajacy, w trybie art. 28 RODO powierza Wykonawcy dane osobowe, tj. imi¢ 1 nazwisko,

nr telefonu oraz adres e-mail wskazane w Umowie, do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w
niniejszej Umowie.

Wykonawca bedzie przetwarzal powierzone na podstawie niniejszej Umowy dane osobowe wylacznie w
celu realizacji Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ przy przetwarzaniu danych osobowych podczas realizacji niniejszej umowy

do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich s$rodkéw technicznych i1 organizacyjnych,
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem
danych osobowych, o ktorym mowa w art. 32 RODO oraz wydanych na jego podstawie krajowych
przepisOw z zakresu ochrony danych osobowych.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych danych

osobowych.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania stosownych upowaznien do przetwarzania danych osobowych

wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy oraz
bedzie prowadzit i aktualizowat ich rejestr.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy, o ktorej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO,
danych przetwarzanych w zakresie Umowy, a w szczego6lnosci nieudostepniania ich innym podmiotom,
takze w postaci zagregowanych danych statystycznych, zardbwno podczas trwania Umowy, jak 1 po jej
ustaniu.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu
wykonania Umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Podwykonawca, o ktorym mowa w ust. 9, winien spelnia¢ te same wymogi i obowiazki, jakie zostaty
nalozone na Wykonawce w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci w zakresie gwarancji ochrony
powierzonych danych osobowych.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialno$¢ za niewywigzywanie przez
podwykonawce ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Zamawiajacego, chyba, ze obowiazek taki naklada na Wykonawce prawo Unii lub prawo panstwa
czlonkowskiego, ktoremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczgciem przetwarzania
Wykonawca informuje Zamawiajgcego o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania
takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy,
RODO lub wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, a
w szczegOlnoSci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

Zamawiajacy zobowiazuje Wykonawce do natychmiastowego, tj. bez zbgdnej zwloki, nie podzniej jednak
niz w ciggu 24 godzin, powiadomienia Zamawiajacego o probie lub fakcie naruszenia poufnosci danych
osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji Umowy. Zawiadomienie to powinno by¢ dokonane w
formie pisemnej i mailowe;.

Wykonawca na pisemne zadanie Administratora Danych Osobowych, umozliwi Zamawiajagcemu
przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje
sie, pod rygorem niezwlocznego rozwigzania Umowy, do usunig¢cia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

Wykonawca po zakonczeniu Umowy usunie wszelkie dane osobowe uzyskane na podstawie regulacji
Umowy oraz wszelkie ich istniejace kopie w ciggu 7 dni. Po wykonaniu zobowigzania, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajacym Wykonawca powiadomi Zamawiajacego pisemne o fakcie usunigcia danych.
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17. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od Umowy w przypadku stwierdzenia naruszenia
przez Wykonawce warunkow bezpieczenstwa 1 ochrony danych osobowych w terminie 60 dni od dnia
uzyskania informacji o ww. naruszeniach.

§7

Niniejszg umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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