MIEJSKIE CENTRUM POMOCY SPOLECZNEJ w Pabianicach
ul, Gdaniska 7, 95-200 Pabianice

Znak sprawy: MCPS.261.7.2025

Pabianice, dnia 12.08.2025r.

Wszyscy wykonawcy

Dotyczy zapytania ofertowego pn.: ,Swiadczenie ustugi opieki na odleglosé na rzecz osob starszych - mieszkancow
miasta Pabianice powyzej 60 roku Zycia oraz $wiadczenie ustugi obslugi systemu polegajacego na sprawowaniu
calodobowej opieki na odlegto$¢ nad seniorami przez centrum monitoringu (ustuga teleopieki) wraz z zapewnieniem
opasek do swiadczenia ustugi (najmem)”,

W zwigzku z wnioskiem z dnia 08.08.2025 r., o udzielenie wyjasnien dotyczacych dokumentacji zamowienia,
Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie:

Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie urzadzen elektronicznych sfuzacych zapewnieniu bezpieczenstwa
uzytkownikom. Zamawiajacy oczekuje, ze urzadzenia bedq posiada¢ prawidlows deklaracje zgodnosci dopuszczajacy do
obrotu na terenie Panstw Czlonkowskich Unii Europejskiej.

Zgodnie z prawem UE, wszystkie urzadzenia dopuszczone na rynek musza byé oznaczone symbolem CE i posiadaé
odpowiednig deklaracjg zgodnosci UE (Declaration of Conformity) wystawiong przez producenta lub jego upowaznionego
przedstawiciela, ktora potwierdza zgodno$¢ urzadzenia co najmniej z nastepujacymi aktami prawnymi:

* Dyrektywa 2014/53/UE (RED) - w zakresie urzadzer radiowych (np. GSM, Bluetooth),

* Dyrektywa 2014/30/UE (EMC) ~ w zakresie kompatybilnosci elektromagnetycznej,

* Dyrektywa 2011/65/UE (RoHS) - w zakresie ograniczenia substancii niebezpiecznych w sprzecie elektronicznym,
* Rozporzadzenie 2017/745/UE (MDR) - w odniesieniu do bezpieczenstwa i zdrowia.

Whnoszg o potwierdzenie, ze dostarczone w niniejszym postepowaniu urzadzenia musza posiadaé prawidiowg deklaracje
zgodnosci z w/w aktami prawnymi w celu zapewnienia bezpieczenistwa oraz zgodnosci z prawem UE.

Odpowiedz:

W pkt VI ppkt 6 Zapytania ofertowego Zamawiajacy wskazal, ze Wykonawca winien zlozy¢ w ramach oferty: deklaracje
zgodnosci CE - tj. dowodu potwierdzajacego, ze opaska posiada CE i spelnia wymogi bezpieczenstwa, zdrowia i ochrony
Srodowiska Unii Europejskiej (deklaracja Wykonawcy potwierdzajaca, ze oferowany produkt jest zgodny z Wymaganiami
unijnego prawodawstwa).

Deklaracja zgodnosci UE - jest dokumentem wystawionym przez producenta lub jego upowaznionego przedstawiciela, w
celu potwierdzenia zgodnosci z przepisami zasadniczymi czyli dyrektywami Nowego Podejscia. Wystawienie deklaracji
zgodnosci UE pozwala na naniesienie oznakowania CE na dany wyrdb.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego.
Pytanie:

2. Zamawiajacy wskazal, ze urzadzenia musza byé ,dedykowane wylacznie dla celow telemedycyny”. Wnosze o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie dopusci urzadzen typu fitness (dokonujacych pomiarow pogladowych). Wnosze o
potwierdzenie, ze pomiary dokonywane przez urzadzenie muszq byé rzetelne (medyczne).

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga opasek dedykowanych wylacznie dia celéw telemedycyny. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy
zapytania ofertowego.



Pytanie:

3. Zamawiajacy oczekuje, ze dostarczone urzadzenia beda trwale i odporne na wodg lub pyly na poziomie szczelnosci IP 67
lub wyzsze. Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia, szczelne w sposdb czesciowy (np. pasek opaski)? Czy Wykonawca
nieposiadajacy raportu z badan ani certyfikatu P87, ale deklarujacy taka funkcjonalnos¢, spelnia oczekiwania
Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zgodnie z treécia zapytania, Zamawiajacy wymaga, aby urzadzenie bylo odporne na wode | pyly na poziomie IP67 lub
wyzszym, a Wykonawca deklaruje odporno$¢ urzadzenia na wodg lub pyly na poziomie szczelnosci IP 67 lub wyzsze.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego w tym zakresie.

Pytanie:

4, Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia posiadajace wyswietlacze, jednakze zastrzega, iz komunikaty nie moga byé
wyéwietlane mala czcionka, Z uwagi na obiektywne ograniczenia techniczne, Wykonawca wnosi o sprecyzowanie minimalnej
dlugosci przekatnej wyswietlacza na poziomie min. 1,1 cala. Wykonawca wskazuije, iz urzadzenia posiadajace wyswietlacz
mniejszy od 1,1 cala przekatnej uniemozliwiaja zastosowanie wigkszych rozmiarw czcionki w wy$wietlanych komunikatach.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie okresla minimalnej diugoéci przekatnej wyswietlacza i podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego.
Pytanie:

5, Z uwagi na oczekiwanie przez Zamawiajacego urzadzen posiadajacych m.in. pomiar saturacji, Wykonawca wnosi 0
potwierdzenie, ze wiarygodno$¢ funkeji pomiaru saturacji nalezy potwierdzi¢ certyfikatem EN 1SO 80601-2-61:2017 w
zakresie pomiaru saturacji (Sp02) na potwierdzenie spelniania przepisanych norm, wydanym przez niezalezng jednostke
certyfikujaca lub raport z przeprowadzonych badan.

Informujemy, Ze obecna tres¢ dokumentacji zaméwienia opiera niniejsze kryterium oceny jedynie na deklaracji wtasnej
wykonawcow.

Wskazujemy, ze certyfikacja pozwoli Zamawiajacemu zweryfikowaé, czy oferowane przez Wykonawcow urzadzenia
rzeczywiscie dokonujg pomiaru saturacji zgodnie ze stanem rzeczywistym, oraz czy wyniki pomiarow sg prawidiowe.
Wskazujemy ponadto, e certyfikacja w tym zakresie jest standardowg procedurg w przypadku urzadzen oferujgcych pomiar
saturacji — kazde urzadzenie spelniajace podstawowe normy moze uzyskac certyfikacje w tym zakresie.

Odpowiedz:

Ocena wymagania opiera¢ sie bedzie na deklaracji wiasnej wykonawcow. Zamawiajacy podirzymuje zapisy zapytania
ofertowego.

Zamawiajacy jednoczeénie podkresla, ze w kazdym postepowaniu, w tym takze przedmiotowym postepowaniu,
oferta skladana przez Wykonawce jest o$wiadczeniem woli zgodnym ze stanem faktycznym, skladanym pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

DYREKTOR
Miejskiego Centrum Pomocy Spolecznej
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